
Objectifs                Former des professionnel.le.s à l’utilisation de l’outil.

Aptitudes visées                savoir utiliser les fonctionnalités de base de l’outil métier Reconnect Pro

Naviguer sur le dossier usager :
Créer et alimenter un suivi
Déposer et consulter des documents
Ajouter une échéance et un contact
Créer un coffre-fort numérique et partager des documents

Utiliser le module « Hébergement » : comprendre et savoir utiliser le module hébergement

Utiliser le module « Statistiques » : comprendre les exports de données brutes et statistiques et
savoir les utiliser

Formation à l’outil métier Reconnect Pro  

La formation 
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3 heures Pour les professionnel.le.s travaillant 
dans une structure partenaire

12 participant.e.s maximum

Les formateurs.trices sont équipés de
supports de présentation PowerPoint.

Les actions de formation allient la
pratique et la théorie.

Méthode 
& moyens

pédagogiques

Modalités
de

déroulement

Les actions de formation ont lieu en présentiel dans les locaux du
partenaire. Le partenaire fournit un ordinateur ou tablette par

participant ainsi que le vidéoprojecteur et une connexion internet. Selon
les besoins de la structure et les disponibilités de Reconnect, il est aussi

possible d’envisager une formation en format Visio.

Modalités de
suivi et 

appréciation
des résultats

Un questionnaire de
satisfaction est réalisé à la fin
de l’action de formation afin
de collecter les retours des
participants. Une évaluation

formative est effectuée, à
travers des exercices

pratiques, afin de s’assurer de
la prise en main de l’outil.
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Aucun pré-requis Délai d’accès à la
formation 

2 jours

Nous adaptons la formation,
supports compris, à votre
handicap pour rendre la
formation accessible.

Parlons‐en !

Pour le tarif, nous
contacter / Sur devis

Contact
contact@reconnect.fr

www.reconnect.fr 


